
福岡県
言語聴覚の日　無料相談会開催のご報告
福岡県言語聴覚士会では、９月４日（土）、５日（日）に無料相談会を実施しました。

例年は福岡市にあるアクロス福岡という施設で県民を対象に認知や嚥下、聴覚などについての能力チェック、

コミュニケーション障がい疑似体験など体験型のイベントを中心に行っていました。

昨年はコロナ禍でイベントが中止となり、今年度は「開催する」ということを目標に

事前会議を重ね準備してきました。

回は無料相談会のみの開催とし、電話やメール、ZOOMなどの手段利用し、

相談希望者に手段を選択してもらうように工夫しました。

事前に福岡県全地域にマスク入りチラシを配布しイベントの周知に取り組みました。

広報活動は福岡県各地区の会員で行い、対面での配布は困難でしたが駅や商業施設などに

チラシを設置して頂きました。
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またメールアプリLＩＮＥなどを使用し、ＳＮＳでも宣伝しました。

広報活動のおかげで、２日間で２４件の相談がありました。

相談内容はお子さんのことばや聴こえについての相談が多かったため、理事だけでなく

当会の小児サポート委員会のメンバーにも協力していただき、会を無事に終えることができました。

ＺＯＯＭでのやりとりは相談者の顔がみえるため対応しやすかったですが、
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対象のお子さんが携帯やパソコンに触れてしまうため、一時通信が途切れるなどの問題もありました。

電話やメールでは難しさがありましたが、事前に相談内容を聴取していたことで対応することができました。

今回、新しい形で言語聴覚士の日のイベントを行いましたが、

学ぶことも多く大変有意義な時間となりました。


